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INFORME N° 144 -2022-OPP-ZOFRATACNA

Sefior : ING. JOSE CONDORI SALINAS
Gerente General (e) de ZOFRATACNA

Asunto : Eleva Resultados de Ia implementacién y ejecucién del SCI. N 7

Referencia ¢ Informe N° 058-2022/SR-OPP-ZOFRATACNA
Implementacién del Sistema de Control Interno

Fecha : Tacna, 02 de Diciembre del 2022

Me dirijo a Usted, en relacién al documento de la referencia, para elevar a su despacho el
Informe de la referencia, en el cual se expone los resultados de la implementacién del SCly de
la ejecucién del Plan de Accién Anual 2022, reportes que tuvieron un corte al 31.10.2022,
conforme a lo dispuesto por la Contraloria General de |a Repuiblica, mediate Comunicado N°
07-2022-CG/PREVI-SCI. Cabe sefialar, que se ha cumplido con reportar esta informacién dentro
los plazos establecidos.

Los resultados fueron los siguientes
v" Grado de Madurez del Sistema de Control Interno en ZOFRATACNA :82.14%
v’ Implementacién de Medidas de Remediacidn y Control 162.79%

Quedaron en estado NO IM PLEMENTADA, ocho (08) Medidas de Remediacién y (08) Medidas
de Control, las mismas que deberdn ser priorizadas su implementacién en el presente mes de
diciembre.

Sin otro particular, es todo cuanto informo a Usted para los fines pertinentes.

Atentamente,
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Sefior ¢ Eco. Saul Renau Coayla Alcazar (‘F RATACN 1\N .
Jefe (e) de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto R E IR0 ;
Asunto Resultados al Il Semestre de la Evaluacién y Ejecucion del SCI | 0o D! 22 |
| Vel A
L.
Referencia Plan de Accién Anual 2022 - sCi OFICIN/
Reporte de Evaluacion de la Implementacién del SCI - | Sem pstre Y PR
Reporte de Seguimiento a la Ejecucién de MR-MC- | Semestrf Hom;....ﬂ:-.iz....
Directiva N°® 006-2019-CG/INTEG e
Resolucion N° 093-2021-CG
Fecha : Tacna, 02 de Diciembre del 2022

Me dirijo a Usted, con el objeto de manifestarle que la Contralorfa General de |3 Republica, a
través del Comunicado N° 07-2022-CG/PREVI-SCI, dispuso que las Entidades del gobierno
regional y gobierno local que participan en las elecciones regionales y municipales, deben
presentar hasta el 30/11/2022 lo entregables: Segundo reporte de seguimiento del Plan de
Accién Anual y el Reporte de evaluacion anual de la implementacién del SCl.

Es asi, que se procedié a la consolidacion de la informacién r

.

ecepcionada de los diferentes
Organos y a coordinar la presentacién de la faltante, preparandose con el Equipo OPP los

reportes respectivos al 31.10.2022 y registrarlos en el aplicativo del 5Cl, cumpliéndose con su

presentacion (30.11.2022) dentro el plazo establecido.

En este sentido, se le hace llegar un resumen de los resultados de la Evaluacién de la

Implementacién del Sistema de Control Interno y de

la Ejecucién de la Medidas de

Remediacién y Medidas de Control programadas en el Plan de Accién Anual 2022, con

informacioén al 30.11.2022.

Previamente presentamos un esquema de la Implementacion d

segln ejes y pasos que se siguen:

EJE CULTURA | | EJEGESTION DE
ORGANIZACIONAL { i RIESGOS
Diagnéstico Identificacién de
(58 Preguntas, Anexo 1 Productos
; e . - Directiva N* 006- [
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A continuacién, paso a detallarle los resuitados correspondientes al efectuar el corte del Plan

de Accidn Anual 2022 al 31.10.2022:

ZOFRATAC
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a} Evaluacion de la implementacion del Sistema de Control Interno

La implementacién del SCI comprende Ia ejecucién de los pasos definidos en tres Ejes:
Cuitura Organizacional, Gestién de Riesgos y Supervisién. Dentro el primer Eje se efectia
un Diagndstico en base al Cuestionario de evaluacidn de |a implementacién del SCI (58
preguntas) establecido en e! Anexo 1 de la Directiva N* 006-2019-CG/INTEG, modificada
por Resolucién de Contralorfa General N° 093-2021-CG y conforme a la informacién
proporcionada por los érganos de ZOFRATACNA, de acuerdo al &mbito de su
competencia.

Este diagndstico, permite identificar situaciones que pueden [imitar el logro de los
objetivos institucionales, las cuales son consideradas como deficiencias, a partir de las
cuales se establecen medidas de remediacién con el objetivo de revertirlas o superarlas,

En primer lugar, presentamos un cuadro resumen de las 58 preguntas respondidas, entre
las cuales dos (02) no aplican a ZOFRATACNA, siendo el resultado el siguiente:

ACUMULADO
PREGUNTAS RESPONDIDAS CON:
VALOR PORCENTAJE
TOTAL 3l 46 82.14%
NO 10 17.86%
TOTAL 56 100.00%

Conforme podemos observar, 46 preguntas tienen la respuesta afirmativa SI que
representa el 82.14% y 10 preguntas tienen respuesta negativa NO, gue representa el
17.86%.

A continuacion, presentamos los resultados por cada Eje segun la informacion consignada
en los siguiente cuadros;

ACUMULADO
PREGUNTAS RESPONDIDAS CON:
VALCR PORCENTAIE
EIE CULTURA o
ORGANIZACIONAL ! 16 72.73%
NO 6 27.27%
TOTAL 22 100.00%
ACUMULADD
PREGLINTAS RESPONDIDAS CON:
VALOR PORCENTAIE
EIE GESTION DE RIESGOS | si 25 96.15%
NO 1 3.85%
TOTAL 26 100.00%
Firmade digitalmente por:
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ACUMULADO
PREGUNTAS RESPONDIDAS CON'
VALOR PORCENTAJE

EJE SUPERVISION st 5 62,50%

NO 3 0.00%

TOTAL 8 100.00%

Conforme podemos observar y al igual que a la evaluacién al término del | Semaestre, el
mayor porcentaje de cumplimiento estd en el Eje Gestién de Riesgos y el menor en el Eje
Supervision. Cabe indicar que, al ser una evaluacion anual, el sistema solo habilita las
opciones 51 o NO, por lo que adn cuando exista un avance, si no se ha culminado, la
respuesta debe ser negativa.

b) Seguimiento a la Ejecucién de las Medidas de Remediacion y Control
b.1 Medidas de Remediacidn

Como se manifestd anteriormente, las deficiencias identificadas al responder las 58
preguntas del cuestionario (Eje Cultura Organizacional), determinan establecer
Medidas de Remediacién para revertirlas o superarlas a efectos de que no limiten o
retrasen el cumplimiento de los objetivos institucionales.

En el presente afio de las 58 preguntas, 18 se respondieron como NO o
PARCIALMENTE, siendo consideradas como Deficiencias y por lo tanto se
determinaron un total de 25 Medidas de Remediacion, formado parte del Plan de
Accion Anual 2022,

El resultado de la ejecucion de las Medidas de Remediacién se expone en los
siguientes cuadros resumen, presentdndose en primer lugar su evaluacién
considerando los tres (03) Ejes en conjunto:

ACUMULADO
ESTADO
VALOR PORCENTAJE
TOTAL IMPLEMENTADA 17 68.00%
NC IMPLEMENTADA 8 32.00%
TOTAL 25 100.00%

Conforme puede apreciarse el 68% de las Medidas de Remediacion fueron
implementadas, mientras que el 32% tienen la condicién de NO IMPLEMENTADA,
situacién que podria mejor si en lo que queda del afio se logran implementar las
medidas que contindan en proceso.

En lo que respecta a la ejecucidn de las Medidas de Remediacion segin cada Eje,
tenemos que, en lo correspondiente a la cultura organizacional, las medidas
implementadas representan el 55.56%, quedando en [a condicion de NO
IMPLEMENTADA EL 44.44%.
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ACUMULADO
ESTADD
VALOR PORCENTAJE
£IE CULTURA .
ORGANIZACIONAL {MPLEMENTADA 5 55.56%
NG IMPLEMENTADA 4 44.44%
TOTAL 9 100.00%

Referente al Eje Gestion de Riesgos, tenemos que el 90% de las Medidas de
Remediacién tienen el estado de IMPLEMENTADA, mientras que el 10% tiene Ia
condicion de NO IMPLEMENTADA.

ACUMULADO
ESTADO
VALOR PORCENTAIE
EJE GESTION DE RIESGOS IMPLEMENTADA 9 90.00%
NO IMPLEMENTADA 1 10.00%
TOTAL . 10 100.00%

En cuanto al Eje Supervisién, tienen la condicion de IMPLEMENTADA e 50% de
medidas de remediaci6n y el otro 50% tienen la condicién de NO IMPLEMENTADA.

ACUMULADO
ESTADO
VALOR PORCENTAJE
EIE SUPERVISION IMPLEMENTADA 3 50.00%
NO IMPLEMENTADA 3 50.50%
TOTAL 6 100.00%

b.2 Medidas de Control

El Presupuesto Institucional Modificado (PiM) asciende a S/. 14,613,871 soles,
estimandose para los Productos (Acciones Estratégicas Tipo 1), que en total son seis
{06}, un monto de S/. 14,330,079 (Presupuesto Operacional Asociado a Productos),
quedande un saldo como presupuesto Directo o Indirecto No asociado a los
Productos, de S/. 283,792 soles. Cabe sefialar que en el monto estimado para los
productos, incluye los montos que corresponden a las acciones estratégicas Tipo Il y
Tipo I,

De este Presupuesto Operacional, se priorizaron cuatro (04) Productos en base al
criterio presupuestal, representando el 74.88% del total.

Para cada Producto Priorizado se identificaron riesgos que afectarian su provisién ¥
luego de valorar dichos riesgas, se determinaron cudles de ellos serdn reducidos a
través de Medidas de Controi, que finalmente formaron parte del Plan de Accién
Anual 2022,

Al culminar el | Semestre, los resultados de |a ejecucion de las Medidas de Control
por cada Riesgo y de cada Producto Priorizado son los gue se exponen a
continuacion:
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Primeramente, exponemos los resultados consolidados de los cuatro Productos

Priorizados y que se aprecian en el siguiente cuadro:

TOTAL

ACUMULADO
ESTADO
VALOR PORCENTAJE
IMPLEMENTADA 10 55.56%
NO IMPLEMENTADA 8 44.44%
TOTAL 18 100.00%

Conforme se observa, el 55.56% de las Medidas de Control tienen la condicién de
IMPLEMENTADA y un aito porcentaje ascendente a 44.44% tienen el estado de NO
IMPLEMENTADA y asi esta registrado en el reporte registrado en el Aplicativo del 5C|,
sin embargo, al no concluir adn el afio, se espera que en este mes de diciembre
disminuya este porcentaje.

En fo que respecta a la ejecucién de las Medidas de Control en cada Productos

Priorizado, tenemos los siguientes resultados:

ACUMULADO
ESTADD
) VALOR PORCENTAIE
Gestion Integrat de la
Promocién de la Zona Franca y | IMPLEMENTADA 3 75.00%
Zona Comercial de Tacna
MO IMPLEMENTADA 1 25.00%
TOTAL 4 100.00%
ACUMULADO
ESTADO
Infraestructura para e} VALOR PORCENTAIE
desarrallo de actividades ' 00 o e 3 100.00%
autorizadas en et Complejo
ZOFRATACNA NO IMPLEMENTADA 0 0.00%
TOTAL 3 100.00%
ACUMULADO
Servicios operativos e ESTADO
informaticos mejorados v VALOR PORCENTAIE
MUEVOS servicios IMPLEMENTADA 2 50.00%
implementados para los
usuarios cel Sistemz NO IMPLEMENTADA z 50.00%
ZOFRATACNA
TOTAL 4 100.00%
ACUMULADD
ESTADOD
. ) . VALOR PORCENTAJE
Mejoramiento efectivo en la
atencién a los usuariosdela | IMPLEMENTADA 2 2557%
Zona Franca
NO IMPLEMENTADA 5 71.43%
TOTAL 7 100.00%

Firmado digitalmente por:
CASTILLD COHAILA Jose
Javier FAU 20147707011 hard
botivo: Soy el awtor dek
documento

Fecha: 02/12/2022 14:42:31-050D

Av. Panamericana Sur Km. 1308, Central Teleténica {51-52) 317090
{3 fwww zofratacna,gob.pe £ /zofratacna 73 /@rofratacnaperu £ jzofratacna &1 /zotra_tacna



La
ZOFRATACNAC ZF%EQCA

IOKA FRANCA OC TALMHA . PCRL P " P
tlet Ford

fds g
Conforme se aprecia, al igual que en el | Semestre, el menor nivel de ejecucion de las

Medidas de Control se encuentra en el Producto Priorizado “Mejoramiento efectivo
en la atencién a los usuarios de la Zona Franca” Y esto se debe principalmente a que
la Oficina de Administracidn y Finanzas tiene previsto ejecutar la mavyoria de medidas
en este mes de diciembre,

Finalmente, aplicando la relacién entre las Medidas implementadas dentro e plazo
respecto al total de Medidas, tenemos como resultado io siguiente:

Ndmero de Medidas implementadas dentro el Plazo _ 27 = | 62.79%
Nimero Total de Medidas B 43 B ’

Tal como se verifica, el resultado de Ja ejecucion de las Medidas de Remediacién y las
Medidas de Control asciende a un 62.79%, porcentaje distante del 90% que
considera debe alcanzarse, segiin la pregunta N° 55 del Cuestionario del Anexo N° 01
de la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG, modificada por Resolucién de Contraloria N°
093-2021-CG.

CONCLUSIONES:

v" El Grado de Madurez del Sistema de Control Interno en ZOFRATACNA es de 82.14%, como
resultado del Diagndstico efectuado en el Eje Cultura Organizacional.

v’ la relacion entre la impiementacion de Medidas respecto al total de Medidas
determinadas para revertir o superar las deficiencias y los riesgos identificados tiene como
resultado un 62,79%.

v" La presentacién de |os reportes de implementacion del SCi Y ejecucién de las Medidas de
Remediacién y Control con informacion al 31.10.2022, ha determinado que algunas
actividades que tenfan una programacion al 31.12.2022, sean consideradas como NO
IMPLEMENTADAS, sin embargo, al no culminar adn el presente ejercicio, en el presente
mes de diciembre se espera lograr un mayor porcentaje de ejecucion.

RECOMENDACIONES:

v" Se recomienda priorizar la implementacion de las medidas de remediacién y contral que
fueron reportadas como NO IMPLEMENTADAS, en el propésito de incrementar el nivel de
ejecucién de las Medidas de Remediacidn y Control {Ver Anexo N° 01 y 02).

v’ Se recomienda analizar en el nivel gerencial, los resultados expuestos en el Reporte de
Evaluacion Anual de la Implementacién del SCI 2022 y en el Reporte de Seguimiento del
Plan de Accién Anual 2022, a efectos de los correctivos y mejoras que sean necesarias
implementar para el Plan de Accién Anual 2023.

Atentamente, e Fimnade digitalmente por:
e CASTILLO COHAILA Jose
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